MOCKOBCKHWI T'OCYJIAPCTBEHHBIII YHUBEPCUTET
MUMEHHU M.B. JOMOHOCOBA
COIIMOJIOTUYECKUHN ®AKYJIBTET

BCEPOCCHUMCKASI HAYUHO-IIPAKTUYECKASI
KOH®EPEHIIUA

KAYECTBO MEHE/IZKMEHTA:.:
COBPEMEHHBLIE OIIEHKHU U
COIUAJIBHBIE DOPEKTDI

QUALITY OF MANAGEMENT: MODERN ESTIMATES
AND SOCIAL EFFECTS»

IMPOT'PAMMA

MOCKBA

30 MAPTA 2018



OBIIUI PETJIAMEHT PABOTHI KOH®EPEHIIUA

Coyuonocuueckuti paxynomem, 3-u SyMaAHUMAPHBLI KOPNYC

Bpems Meponpusamue Mecmo
IIposedenus
9.00—9.20 Perncrpanusi y4acTHUKOB KOH(epeHIIUU 416

9.30—11.00 TopxecTBeHHOEe OTKpPbITHE KOH(pepeHUNH.
Kpyrasie cToJisl

Kpyrasiii crou 1. CucteMHOCT Kak COBpEMEHHAs
OLIEHKAa KaueCTBAa MEHEPKMEHTA B OpPraHNU3aLuu

416

Kpyrabiidi  croa 2. Opranuzanus  paOoOThI 317
IKCIIEPTOB Ha OYHOM 00CIIC0BAHUU

11.30-14.00  TlnenapHoe 3aceaaHue 416



Ocunosa H.I'.

Bapkos C.A.

Kaunesckunii I1.C.

3bipsinoB B.B.

Coareiackasa H.A.

KOpacosa M.B.

Bapkos C.A.

I'apuienxo O.B.

3y6oBa O.I'.

Kcenogonrtona E.I'.

MapkeeBa A.B.

HosocesoBa E.H.

KOpacosa M.B.

IMPOIPAMMHBIY KOMUTET

-JIeKaH corosiorudyeckoro (akymprera MI'Y wumenn M.B.
JlomoHOCOBA, 3aBeAyIOMNA Kadeapoii COBPEMEHHOMN COIMOJIOTHH,
JIOKTOP COIMOJIOTHYECKUX Hayk, mpodeccop (mpeacenaresib
NMPOrpaMMHOI0 KOMHUTETA)

-3aBeIyIOIMUA  Kadeapod HAKOHOMHUYECKOW  COIMOJOTHH U
MEHEIDKMEHTa colrojornyeckoro gakynprera MI'Y umernn M.B.
JloMOHOCOBA, JOKTOP COITMOJIOTHYECKUX HAYK, Ipodeccop
-3aMECTHTENIb JIeKaHa CoOIMoJioTHdeckoro (¢akymprera MIY
nvean M.B. JlomoHocoBa 10 Hay4yHOUW paboTe, KaHIHMIAT
MOJUTUYECKUX HAYK, IOLECHT

-3aMECTHTENIb JIeKaHa COIMoJIoTHYeckoro (¢akymprera MIY
nmenn M.B. JlomoHOCOBa, KaHIWIAT 3KOHOMHUYECKHX HayK,
JIOLICHT

-pykoBoautens Cekperapuara CoBeTa 10 MOPUCYXKICHUIO
npemuii [IpaButenbctBa Poccuiickoit ®denepanuu B obiactu
KauecTBa

-KaHJIUJAT  COIMOJIOTHYCCKUX  HAYK, JOHEHT  Kadeapsl
SKOHOMHYCCKOM COIIMOJIOTUHM U MEHEPKMEHTA COLIMOJIOTMUECKOTO
¢dakynprera MI'Y umenn M.B. JlomoHOCOBa

OPI'AHM3AIIMOHHBINA KOMUTET

-3aBeIyIOIMA  Kadeapoll SKOHOMHYECKOW COLMOJIOTHU U
MEHEDKMEHTA COITMOJIOTHYeCcKOTo akyiapTeta MI'Y numenn M.B.
JIoMOHOCOBa, JOKTOp COITMOJIOTHYECKUX HayK, Tmpodeccop
(mpeacenareb OPraHU3aANMUOHHOT0 KOMUTETA)

-KaHJIUJIAT  COIMOJOTHYECKHX  HayK, JOLEHT  Kadeapsl
COITMAPHBIX TEXHOJIOTHUH comuojiornueckoro (akympreta MI'Y
nmenn M.B. JlomoHOocOBa

-KaHAUAAT TOJMTUYECKUX HAyK, CTApUIMKA HAYUYHBIA COTPYIHUK
Kadeapsl  METOJOJOTHU  COIIMOJIOTMUECKUX  HCCIEIOBAaHUMN
corosiornueckoro dakynsrera MI'Y umenn M.B. JlomoHOocOBa

-KaHJIUJIAT  TICUXOJOTHYECKHMX  HayK, JOIEHT  Kadeapsl
AKOHOMUYECKOM COIMOJIOTUH U MEHE/PKMEHTA COLIMOJIOTMYECKOTO
¢dakynprera MI'Y numenun M.B. JlomonocOBa

-KaHJIUJAT  COIMOJOTHYECKUX  HayK, JOLEHT  Kadeapsl
SKOHOMUYECKOM COIMOJIOTUH U MEHEPKMEHTA COLIMOJIOTMYECKOTO
¢dakynprera MI'Y umenn M.B. JlomoHOoCOBa

-KaHJIUJIAT  COIMOJOTHYECKUX  HayK, JOLEHT  Kadeapsl
COITMOJIOTHM CEMbH MW  JeMorpauu  COIMOJIOTMYECKOTO
¢dakynprera MI'Y umenn M.B. JlomonocoBa mo HayuHO paboTe
-KaHJIUJIAT  COIMOJOTHYECKHX  HayK, JOLEHT  Kadeapsl
AKOHOMUYECKOM COIMOJIOTUH U MEHEPKMEHTA COLIMOJIOTMYECKOTO
¢dakynprera MI'Y umenn M.B. JlomoHOCOBa



IHJIEHAPHOE 3ACEJAHUE

BAPKOB CEPI'EH AJIEKCAHJIPOBUY

3aBenyromuii  Kageapol SKOHOMUYECKON COIMOJIOTUM U MEHEIKMEHTa
cormosiornueckoro dakyinpreta MI'Y umenu M.B. JlomoHOCOBa, JOKTOp
COILIMOJIOTUUECKUX HAYK, podeccop

JleynuKuil AHyc poccuiickozo MeHedIHcmenma

COJTBIHCKASA HAJTEXK/JIA AHAPEEBHA

PykoBonutens Cexkperapuara Coserta o MPUCYKICHUIO
npemuii IlpaButenbcTtBa Poccuiickoit ®depepanum B 001acTH KadecTBa
Pazeumue xkonkypca na couckanue Ilpemuu Ilpasumenvcmea Poccuiickoi
Dedepayuu 6 oodnacmu Kawecmea U ee UHMeZPAUUA 8 €8PONEUCKYI0
npemuio

IOPACOBA MAPUS BJIAIUMHUPOBHA

JOIEHT  Kadeaphl IKOHOMHYECKOW  COIMOJIOTHM W MEHEIKMEHTa
cormosiornueckoro daxkynprera MI'Y umenu M.B. JlomoHocoBa, skcmepT
IIpemun IlpaButennctBa Poccuiickoit dexnepanum B 001acTH KayecTBa,
skcniepT Konkypca ConpyxectBa HezaBucumbix ['ocy1apcTB 3a JOCTUKEHUS
B 00JIaCTH Ka4ueCcTBa MPOAYKIIMHU U YCIyT

Coyuonozuueckue uccne008anus 6 ynpagieHuu

KAPIIAKOB AJIEKCAHAP BJIAIMMHUPOBHNY

Hauvanpauk otaena texHudeckoro perynupoanus OOO "LTHU", Bexymmin
skcneptT [Ipemun IIpaBurenscta PO B 0bacTu kauecTBa

Oobecneuenue 00veKmMuBHOCMU OUEHKU U IKCREPMHO20 3aAKII0UEHUSA



KPYIJIBIE CTOJIbBI

KPYIJIBIH CTOJI 1. CHCTEMHOCTbD KAK
COBPEMEHHAA OIIEHKA KAYECTBA
MEHE/IZKMEHTA B OPI'AHHU3AI[HH

Mopeparop:

3umuna Inveupa Bumanvesna

3aMecTuTeNnb 3aBeayromero denepaJbHOrO HAy4YHO-IPAKTUYECKOTO  LIEHTpa
MOJATOTOBKM M HEMNPEPHIBHOTO MPO(HECCUOHATBHOTO PA3BUTHUS YNPABICHYECKUX
KaJapoB 3apaBooxpaHeHuss Munsapasa Poccuu, sxcnept IIpemun IIpaBurenscrBa
Poccun B oOnactu kauecTBa, JOKTOP MEIUIIMHCKUX HAYK, podeccop

AOKJIZIQLI:

Angpepoe Aumon Banepvesuu, Kcenogponmosa Enena I'ennadvesena

Mockosckuii ecocyoapcmeennwiii ynusepcumem umenu M.B. Jlomonocosa

IIpumenenne mnoaxonoB bepexnuBoro mnpoussoactBa u IllecTs curM Ui pelieHus 3anad
MEHeKMEHTa KadecTBa. [Ipumepsl.

TI'adynusa Huno Opvesna
Hayuonanwenuii uccreoosamensbckuii ynusepcumem -Boicuias wkona s5KOHoMUKu
Cucrema MCHC/PKMCHTA Ka4C€CTBAa B MCAUITMHCKUX OpTraHU3alluAX: pCaJIni U BO3MOKHOCTHU

T'aeépunenxo Onvza Bnaoumuposna

Mockosckuii 2cocyoapcmeennwiti ynusepcumem umenu M.B. Jlomonocosa

KopnopatuBHbIif MaTpuoTu3M: MyTh K CBOOOJE M caMOpeaTn3alii WK K OPraHH3aI[HOHHOMY
pabcTBy?

I'opuaxoeéa Enena Hukonaegna
Hayuonanvnuiii uccnedosamenvcxuii mexnonozudeckuii ynugepcumem « MUCuCy
AccumMeTrpus nHPOpPMALIUU — KIF0UEBOH (HakTOp CHIKEHHS KadyecTBa MEHEHKMEHTA

Hexanoea Hamanwvsa I ennaovesna
Mockosckuii ecocyoapcmeennwiii ynusepcumem umenu M.B. Jlomonocosa
VYnpaBieHne NpoCcTPaHCTBEHHBIM Pa3BUTHEM: OlIeHKA Y PEKTHBHOCTH

Ky3neyosa Hpuna Banepvesna
Mockosckuii 2cocyoapcmeennwiii yHusepcumem umenu M.B. Jlomonocosa
MeHeKMEHT KauecTBa B BBICIIUX YUEOHBIX 3aBEACHUSIX

Kynuoea Enena Ilaénoena
000 «Texnay
[IpumeHeHne Kaii13eH METO/1a B TIOBBIIIIEHUH KauyecTBa MPOAYKLINUN



Mapmakoea Enena Baraoumuposna
Poccuiickuii ynueepcumem mpancnopma
COBpeMeHHI)Ie BBI3OBbI, MTHCTPYMCHTEIL B33,PIMOL[€I>1CTBI/I$I N Ka4€CTBO MCHCIKXMCHTA

Ocees Anexcanop Anekcanopoeuy

Mockosckuii 2cocyoapcmeennwiii ynusepcumem umenu M.B. Jlomonocosa

DOMITMPUYECKHE UCCIEAOBAHUS IMYHOCTH PYKOBOJUTENS: CTPYKTYpa MPOPECCHOHATHHO BaXKHBIX
(3HAYMMBIX) JIMYHOCTHBIX KauecTB dS(PPEKTUBHBIX PYKOBOIUTENCH TMPU HCMOJIB30BAHUN
JMCTIO3ULUOHANIBHOM Teopun u meTtoauku P. Kerremna.

Ceeponukoea Enena Anvoepmoena

Mockosckuii 2cocyoapcmeennwiii ynusepcumem umenu M.B. Jlomonocosa

[IpuMeHeHne KOHTEHT-aHalu3a B MCCIEJOBAHMM KaueCTBa MEHEIXKMEHTa COBPEMEHHBIX
OpraHu3aluin

Xonooeunko IOpuii Anexcanopoeuu
Mockosckuii 2cocyoapcmeennwiii ynusepcumem umenu M.B. Jlomonocosa
TexHOIIOTHYECKHE U COIUATBHBIE TPAaHC(HOPMAIIUHU: POJIh TOCYAAPCTBEHHOTO YIIPABIICHUS

KPYTJIBIH CTOJI 2. OPTAHH3AIIHA PABOTHI
IKCIIEPTOB HA O9HOM OBCIIE/IOBAHHH

Mopeparop:
Yynun Anopeit I'eopzuesuy
PykoBoauTenb ynpaBlIeHHS] OPraHU3AIMOHHOTO MPOEKTUPOBAHUS U KOHTPOJIS

3 PEKTUBHOCTH KOPIOPATUBHOTO YIPABICHUS U OPraHU3AlMOHHOTO Pa3BUTHUS
OAO «CTI'»

AOKJIZIQLI:

TI'ypvesa Anexcanopa Hnunoxenmoesna
000 «Cmamyc-cepsuc»
OreHka KayecTBa MEHEKMEHTa TP paboTe ¢ T0OpOBOJIbIIAMHU

Hcnameynoea JIvwomuna Huxonaesna, Illacueeéa Bukmopusa Hukonaeena
AO «IlInpoeazoouucmka»
CaMool1IeHKa KaK THCTPYMEHT JOCTUKEHHSI COBEPILIEHCTBA OPraHU3alUH

Konooesnuxoea Hnna Banenmunoena
Mockosckuii 2cocyoapcmeennwiii yHusepcumem umenu M.B. Jlomonocosa
[Tpuunnb! cnaboro pa3BuTHs OeHuMapkuHra B Poccuun



Mapkeesa Anna Banepvesna

Mockosckuii 2cocyoapcmeennwiii ynusepcumem umenu M.B. Jlomonocosa

[IpobnemMbl  OLIEHKM  JIOSUIBHOCTH  TOTpEOWTENel: KaK dOKCIEpTy HHTepIpPEeTUPOBAThH
IIpE/ICTaBICHHbIE B OTYETAX OPraHU3alMH JaHHbIE

Cmosan IOpuii @edopoeuy

Cepmughuxayuonusiil (3xcnepmusiii) yenmp (2. Kpacnospck)

Konkypc Ha couckanue npemuii [IpaButenbcta Poccuiickoit @enepanuu B 001acTu KayecTBa
IrJ1a3aMHM dKCIiepTa

Yuacmuuku kpyznoco cmona:

Kopobosa Anna Hukonaesna - sedywuii sxcnepm npemuu Ilpasumenvcmea P® 6 obnacmu
Kayecmed, K.3.H., 3amMecmumenb Ha4albHUKA YNpAaeieHusi IKOHOMUKU U NePCREKMUBHO20
paszsumus npegexmypul 3enenoepadckozo AO e.Mockebi,

Cxkpunmynoea Enena Anamonsvesna - sxcnepm npemuu Ilpasumenvcmea P®, eenepanvHulii
oupexmop OO0 "AKCHUMA: Koncynomuposanue, Hccneoosanus, Tpenuneu"

Illeéuenko Anna Bukmopoena - sxcnepm npemuu llpasumenvcmea P® no kauecmasy



CXEMA PACITIOJIOXKXEHUA
COIMNOJIOTHYECKOI'O PAKYJIBTETA MI'Y:

_\ \ @ Yuusepeurer

JomMmoHocoBCK M np

- | —
[l

PK - I

| vita  XoXxJoBa

=

r— Kay6nas uvactn=——
ur I K
B BJl
JE KM

I'aaBubiii BXOJ

=2
= 1d
s O

\ Yuausepec|lulterT ek uii| n|p

yanua Jlebegesa
yauna Menjieseesa

1 L] L L

KOHTAKTBI:

Aapec Oprromutera: Poccust, 119992 Mocksa, I'CII-2, Jlenunckue ropei, MI'Y
uM. M.B. JlomoHocoBa, 3-if yueOHsIil kopryc, Corosiorndeckuil GakynbTeT, Kao.
506

DJIeKTPOHHAasi mouTa OprrkoMurera: socorgmen@yandex.ru

Teaedon: +7 495 932-88-71



